FICHE FORMATION

Formation initiale VTC [ PicARDIE

“5 FORMATION

Preparation a I'examen d'acces a la profession de conducteur VTC

THEORIE EXAMEN FINANCEMENT FORMAT

50h de formation Theorique + pratique CPF - France Travail - En ligne + presentiel
3x

FORMULE COMPLETE - 50H

1500 €

Inscription, theorie et pratique incluses, tout compris

Preparation a l'epreuve theorique

Reglementation T3P : cadre du transport public particulier de personnes, obligations conducteur et
vehicule, assurances, controles et sanctions.

Gestion : comptabilite, formes juridiques, regimes fiscaux et sociaux, devis, facturation et cout de revient.
Securite routiere : code de la route, risques, eco-conduite, conduite a tenir en cas d'accident.

Francais & relation client : comprehension de documents, accueil et conversation courtoise.

Anglais : niveau A2, accueil et demandes simples.

Developpement commercial : marketing, fidelisation, communication digitale.

Reglementation specifique VTC : textes applicables, conditions d'acces, capacite financiere de I'exploitant.

Prevention des discriminations et des violences sexuelles et sexistes : infractions sexistes (outrage,
harcelement, agression), discriminations listees a l'article 225-1 du code penal et peines encourues,
acteurs de la prevention et bons reflexes a mobiliser.

Preparation al'epreuve pratique

Conduite et securite, confort des passagers, prise en charge et depose.
Relation client : presentation, accueil, verification du vehicule.
Construction du parcours et accompagnement.

Facturation et encaissement de la prestation.

Prerequis

Savoir lire et ecrire le francais.

Etre titulaire d'un permis de conduire non probatoire.

Etre en bonne condition physique et avoir I'attestation prefectorale a la conduite.
Avoir un casier judiciaire vierge.




Financement. Formation eligible au CPF. Financements possibles : Mon Compte Formation, France Travail
(demandeurs d'emploi) et paiement personnel en 3 fois.

Picardie Formation - 11 Rue Picasso, 80080 Amiens 09 52 85 05 36 - contact@picardieformation.fr



